Типичные вопросы по курсам и ответы на них

Вопрос: Каким образом и куда я должен отправить договор, который размещен в шапке курса? Как его подписать? 
Ответ: Договор распечатывается вами, собственноручно подписывается (заверять подпись не требуется). Затем вы его сканируете и присылаете в электронном виде методисту Софроновой Светлане на адрес sveta.sofronova21@yandex.ru  

Вопрос: В какие сроки предполагается проверка лабораторных работ
Ответ: Проверка лабораторных работ проходит еженедельно.

Вопрос: Начиная с какого количества баллов за весь курс целиком возможно получение удостоверение о прохождении курсов?
Ответ: Выдача удостоверения осуществляется при выполнении следующих требований:
- прохождения всего курса и выполнения всех заданий;
- итоговой оценки за курс не менее 60;
- наличии оплаты;
- наличии договора;

Вопрос: Каковы контрольные сроки прохождения курса и выполнения заданий? 
Ответ: Жестких сроков нет. Начинать и заканчивать обучение можно в любое время. При разработке курса мы исходили из соображений, что в течение одной недели будет осваиваться одна-две темы. Таким образом, на весь курс выходит примерно один-два месяца. Указанный в договоре срок 1 месяц получен исходя именно из этих соображений. Если вы в него не уложились, то срок автоматически продлевается.


Вопрос: Можно ли оплатить через Сбербанк.Онлайн 
Ответ: Да можно, ознакомьтесь с алгоритмом оплаты через Сбербанк.Онлайн

Вопрос: Высылается ли удостоверение почтой или лично?
[bookmark: _GoBack]Ответ: Высылается почтой России
